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HUIPPUSUORITUS TARVITSEE HUIPPUVALMENTAJAN

HUIPPUVALMENTAJA TARVITSEE HUIPPUTYOKALUT

Kun huippu-uimari hyppéa altaaseen,
jokainen sormen sivallus on optimaalinen.
Energiaa ei kulu turhiin liikkeisiin.

Tasmalleen samoin toimivat huippuyritykset ja -organi-
saatiot. Niissa on opittu keskittymdan ydintoimintoihin,
tehostamaan tukitoimintoja ja karsimaan hukkatoimin-
not, jotka vahentavat tai jopa tuhoavat muiden toimin-
tojen tuloksia.

Arvio-tehokkuusohjelma on toimintojen mittaamisen ja
raportoinnin tydkalu.

Huipulla ei endd opetella, vaan analysoidaan ja kehitetdan.
Huipulla tiedetdan, mita tehddan ja miksi.
Huippuvalmentajilla on parhaat tyokalut.

ARVIO-TEHOKKUUSOHJELMA
on suorituskyvyn mittaussovellus ja johtamisen tyokalu.

ARVIO-TEHOKKUUSOHJELMA

B saattaa organisaation toiminnot ja niiden
suorituskyvyt lapinakyviksi.

B muuntaa toiminnoista saatavan tiedon
taloudelliseksi informaatioksi.

B varmistaa suorituskyvyn parantamisen ja
sidosryhmien tyytyvdisyyden.

B valvoo, ettd halutut tavoitteet saavutetaan.

ARVIO-TEHOKKUUSOHJELMA

TARJOAA ORGANISAATION KAYTTOON
tehokkaan tydkalun parantamistoimintojen
yksildimiseksi ja toteuttamiseksi.
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LORVAILIJA E1 PAASE HUIPULLE

Huippu-urheilija ei laske tunteja,
vaan madaraa ja laatua.

Talouslaskennassa usein vyorytetaan tehtyja tunteja asi-
akkaalle, jolloin tuhlatut ja jalostamattomat kustannuk-
set hukkuvat massaan.

Kun hukkatoiminnot jadvat piiloon, organisaatio menet-
tdd mahdollisuuden niiden vdhentamiseen.

Kannattavuuskeskeisessa suorituskyvyn mittauksessa
kustannukset erotellaan sen perusteella, lisddkd panos
arvoa asiakkaalle vai ei.

Ei riitd, etta valmentaja tuntee teoriat, hdnen on tun-
nettava myos valmennettavansa.

Yritysten ja organisaatioiden toiminnot kuvataan puura-
kenteen avulla. Johdon, tiimien, yksittdisten toimijoiden
jandiden hierarkkisten liittymien avullamuodostuu Arvio-
tehokkuusohjelman toimintorakenne.

Toiminto voi sisdltda seuraavat mittaussuureista lasket-
tavat ominaisuudet:

m Kustannukset

B Fyysiset panokset

B Fyysiset tuotokset

B Vapaavalintaiset mittarit

Toiminto ja sen ominaisuudet voidaan kohdistaa mit-
taristoihin (esimerkiksi tehokkuus) ja muihin laskenta-
kohtaisiin (esimerkiksi asiakas).




ERAS VALMENNUSSUHDE

MIKA?
suomalainen, noin 230 hengen tuotannollinen yritys,
jonka liikevaihto on reilut 55 milj. euroa

LAHTOTILANNE?

Tilauskanta on vahva, mutta tuotteiden laadussa ja toi-
mitusvarmuudessa on parantamisen varaa. Kilpailuti-
lanne vaarantaa kannattavuutta, kustannuskehitys na-
kertaa syntyvaa katetta.

TOIMENPITEET?
Ladkkeeksi yritysjohto valitsi toiminnan kehittdmisen
tuottavuuden ja laadun parantamiseksi.

RATKAISU: ARVIO KUTSUTTIIN PAIKALLE.

Yritys pdatti ottaa kdyttéon Arvio-tehokkuusohjelman
Internet-palvelun, jonka toivottiin avaavan tiedonhal-
linnan solmut ja osoittavan kehityskohteet.

MITA TAPAHTUI?

B Yritysjohto nimesi vastuullisen padkayttajan.

B Yhden pdivan koulutuksen jalkeen paakayttaja
ryhtyi radtaldoimaan yritykselle suorituskyvyn
mittausjarjestelmaa.

B Reilun viikon kuluttua padkayttaja oli luonut Arvio-
tehokkuusohjelman mittaussuureet, laskentakaavat,
toiminto- ja mittaristorakenteet seka roolittanut
kaikki kayttajat.

B Tietokantaan alettiin syo6ttaa tavoite- ja toteumatietoja.

B Ensimmadiset suorituskykyraportit nakivat pdivanvalon.

B Suoritusmittarien toteutumia verrattiin yritysjohdon
madrittamaan tahtotilaan.

B Tunnistettiin parantamistarpeet, jotka vyorytettiin
osastoille, linjoille ja koneille.

Linjaesimiehet sitoutuivat muutokseen voidessaan itse
madritella vastuualueelleen niiden perusteella paran-
nustavoitteet ja konkreettiset toimintasuunnitelmat, joi-
den hyotyja he myos pystyivat jatkuvasti seuraamaan.

TIEDATKO?
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TULOKSET?

Puolen vuoden kuluttua toimitusjohtaja arvioi, etta...

m liiketulos tulee nousemaan 30 %,

® hukkatoiminnot on saatu vdhenemdan ja tyon-
tekijoiden kustannustietoisuus on noussut,

B materiaalihdvikki vahentynyt jo 3 % ensisijaisesti
tuotteiden romutustarpeen vdhenemisen myo6t3,

B tuottavuus on parantunut 5 % johtuen Idhinna
laitteistohdirididen véahentymisests,

B tehokkuusohjelma maksoi itsensa takaisin
parissa kuukaudessa.

NYT?
Arvio-tehokkuusohjelma on paivittdinen tyokalu - yhta
luonteva kuin kahvinkeitin taukotuvassa.




VALMENTAJA PUHUU SELKEASTI

Huippuvalmentaja osaa sopeuttaa vaatimuksensa ja
harjoituksensa valmennettavan mukaan. Han puhuu niin,
ettd valmennettava ymmartaa.

ARVIO-TEHOKKUUSOHJELMA

B onjoustava ja selkea.

B soveltuu erityyppisiin prosesseihin kaikille
organisaation tasoille.

B antaa mahdollisuuden muokata mittaristoa
organisaation tarpeiden mukaan.

B tuottaa monipuolisia ja havainnollisia raportteja.

B kannustaa sisdiseen yrittdjyyteen, kun organisaation
eri tasoilla opitaan kerddmaan raportteja, ymmarta-
maan suorituskyvyn merkitys ja ryhtymaéan tehosta-
viin toimenpiteisiin.
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Sekunnit, sentit ja kilot ovat ystavia silloin,
kun harjoittelu onnistuu ja tulokset paranevat.

Organisaation avaintunnusluvut muodostavat jatkuvaan
parantamiseen tarvittavat tavoitehakuiset suorituskyky-
mittarit:

B laatukustannukset

kustannustehokkuus

yksikkdkustannus

tuottavuus

laitteiston kokonaistehokkuus

materiaalisaanto

mika tahansa muu avaintunnusluku

Arvio-mittaristo on helppokayttdinen ja kdytanndllinen
johtamisratkaisu, joka tuo lapindakyvyytta toimintoihin.

Suorituskykymittari muodostuu mittaussuureista.

Mittaussuure on

B organisaation suorituskyvyn laskentaa varten
kerdttava tieto.

B esineen tai ilmion fysikaalinen ominaisuus, joka
voidaan laadultaan tunnistaa ja maaraltaan mitata.

Padkayttaja voi lisata, muuttaa ja poistaa mittaussuureita
kaytettaviksi suorituskyvyn laskennassa.



MITEN ONNISTUMME?

Valmentaja laskee suorituksia, raportoi ja vertailee.

Arvio-tehokkuusohjelma antaa useita monipuolisia ja
havainnollisia raportointivaihtoehtoja kertaluontoisista
erikoisraporteista toistuviin, esivalittuihin raportteihin.
Koko henkil6std voi analysoida organisaation suoritus-
kykya tarpeittensa mukaisesti rajaamillaan raporteilla.

Erilaisia raporttityyppeja on kuusi:
hajontaraportit

Pareto-raportit
taulukkoraportit
tiedonsiirtoraportit
toimintolaskentaraportit
trendiraportit

TIEDATKO?
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Nopein Idhtd, oma enndtys, mitali, olympiavoitto?
Tavoitteen on oltava mahdollisuuksien rajoissa,
jotta se motivoi yrittamaan parhaansa.

Koko henkil6sto voi varmistaa toivotun kehityksen
suunnan ja suuruuden

B seuraamalla toteuma-arvoja

B vertaamalla toteuma-arvoja tavoitearvoihin

B reagoimalla poikkeamiin.

Tehokkuusohjelman avulla yritys tai organisaatio voi si-
muloida vaihtoehtoisia malleja strategisten ja operatii-
visten pddmaadrien saavuttamiseksi. Ndin vastuuhenkilot
|6ytavdt ne mittaussuureiden tavoitearvojen yhdistel-
mat, jotka tuottavat halutun lopputuloksen.




VALMENTAJA ON AINA TURVANA

OTA YHTEYTTA!
Konsultointi Arvio Oy
gsm 040 706 0206
ari@arvio.fi

WWW.ARVIO.FI



